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HƯỚNG DẪN 

THỰC HIỆN ĐỔI GPLX TRỰC TUYẾN TRÊN CỔNG DỊCH VỤ CÔNG QUÓC GIA 

Bước 1: Đăng nhập hệ thống 

Thực hiện đăng nhập vào tài khoản trên cổng dịch vụ công đổi GPLX tại địa chỉ: 

https://dvc4.gplx.gov.vn/p/home/dvc-trang-chu.html. Nhập thông tin (tên đăng nhập, mật khẩu, mã 

xác thực→Đăng nhập. Đợi mã OTP gửi về SĐT đã đăng ký→Nhập mã OTP→Xác nhận) 
 

 

Bước 2: Lựa chọn dịch vụ công 

Trên giao diện trang chủ, người dân lựa chọn nút “Đổi giấy phép lái xe” 

 

Bước 3: Khai báo thông tin hồ sơ 

Người dân thực hiện: 

 Chọn cơ quan tiếp nhận: Sở Giao thông vận tải Hải Dương 
 Chọn lý do đổi GPLX (bị hỏng, đến hạn đổi) 

 Nhập số GPLX đã được cấp →Bấm Tìm kiếm =>Hệ thống hiển thị thông tin người lái 

xe và thông tin về GPLX đã cấp. 

 Nhập thông tin số giấy khám sức khỏe →Bấm “Tìm kiếm” =>Hệ thống hiển thị 

thông tin sức khỏe người lái xe 
 Tải ảnh chân dung theo đúng hướng dẫn 

 Đính kèm thành phần hồ sơ: Giấy phép lái xe, chứng minh nhân dân (file scan dạng pdf) 

 Cam kết thông tin kê khai và bấm Tiếp tục 
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Bước 4: Khai báo thông tin nhận kết quả tại nhà 

Người dân thực hiện lựa chọn “Thanh toán và nhận kết quả tại nhà”: 

 Khai báo địa chỉ nhận kết quả  

 Bấm Thanh toán và nộp hồ sơ 
 

Bước 5: Người dân thực hiện thanh toán lệ phí 

Người dân lựa chọn ngân hàng hoặc trung gian thanh toán →Bấm [Thanh toán] 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Nhập thông tin tài khoản thanh toán →Bấm [Chấp nhận] 


